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მოკ ლე  შე ჯა მე ბა
ქალთაფონდი„სოხუმის“მიერ,2024წლისმარტი-მაისისპერიოდში,„ქალთა
მიმართძალადობისრისკებისინდიკატორის“შესწავლისმიზნით,განხორცი-
ელებულიკვლევისფარგლებში10 სა მიზ ნე მუ ნი ცი პა ლი ტეტ ში - ზუგ დი დი, 
წა ლენ ჯი ხა, სე ნა კი, წყალ ტუ ბო, ხო ნი, ქუ თა ი სი, ბაღ და თი, ჩო ხა ტა უ რი სამ-
ტრე დი ა, ქო ბუ ლე თი, რა ო დე ნობ რი ვი კვლე ვის მე თო დით  გა მო ი კი თხა 1027 
რეს პონ დენ ტი (ქა ლი).
ძა ლა დო ბის ფაქ ტე ბის ად რე ულ ეტაპ ზე იდენ ტი ფი ცი რე ბი სა და გავ ლე ნის 
შემ ცი რე ბი სათ ვის მნიშვნელოვანი როლი აქვს ძა ლა დო ბის მსხვერ პლთა 
მხარ და ჭე რის სერ ვი სე ბი სად მი მი მარ თვას.
კვლევამაჩვენა,რომქალთამიმართ/ოჯახშიძალადობისმსხვერპლთამხარ-
დაჭერისსერვისებისადმიმიმართვიანობადა ბა ლი ა, რაცუმეტესწილადგან-
პირობებულიამხარდაჭერისსერვისებისშესახებინფორმაციისნაკლებობით,
მომსახურებისხარისხისადმიუნდობლობითდასოციალურისტიგმისადასა-
ზოგადოებრივიგანკითხვისშიშით.

1https://sosfsokhumi.ge/map

ქალთა მიმართ 
ძალადობა!

	2023წ.გამოკითხულიქალების84%აღნიშნავდა,რომოჯახშიძალადობისშემ-
თხვევაშიარავისთვისმიუმართავს.2024წ.მათირიცხვი78.5%-ია,თუმცავერ
ვისაუბრებთ სიტუაციის გაუმჯობესებაზე, ვინაიდან გასულ წელს დასმული
კითხვისფორმატიიყოგანსხვავებული.მიუხედავადამისა,ზოგადიტენდენცია
გვიჩვენებსმი მარ თვი ა ნო ბის და ბალ დო ნეს;
	2023 წ. მი მარ თვი ა ნო ბის თვალ საზ რი სით, ყველაზე მაღალი მაჩვენებელი
ფიქსირდებოდაად გი ლობ რი ვი ხე ლი სუფ ლე ბის და პო ლი ცი ის (112) მი მართ
(შემთხვ.დაახლ.44-45%%).2024 წელს სი ტუ ა ცია ოდ ნავ შეც ვლი ლი ა:ძალა-
დობისშემთხვევაში, პირველრიგში ქალებიმიმართავენ (ანმიმართავდნენ)
პოლიციას(შემთხვ.48.6%),შემდეგცხელხაზს-116006(შემთხვ.46.9%)დაადგი-
ლობრივხელისუფლებას(შემთხვ.45.9%);აღნიშნულიტენდენციამიუთითებს,
ერთი მხრივ, ქალთა მხრიდან აღნიშნული უწყებების მიერ შეთავაზებული
სერვისებისშესახებინფორმირებულობაზედაპოლიციისადამუნიციპალიტე-
ტებისმიმართნდობისგაზრდაზე,ხოლომეორემხრივ,თავადამაქტორების
მიერქალთამიმართოჯახშიძალადობისსაკითხისადმიმგრძნობელობისგაზ-
რდაზედარეაგირებისგაუმჯობესებაზე.არასამთავრობოორგანიზაციები,მი-
მართვიანობისკუთხითრიგითმეოთხეა(შემთხვევათადაახლ.37–33%%)(იხ.
დიაგრამა#2).
	2024წ.მიზეზებსშორის,თურა ტომ არ მი მარ თეს, ან არ მი მარ თა ვენ არა ვის /

არც ერთ სერ ვი სის მიმ წო დე ბელ და წე სე ბუ ლე ბას, ოჯახ ში ძა ლა დო ბის შემ-
თხვე ვა ში,პირველრიგშიდასახელდა„სტიგ მა და სა ზო გა დო ე ბის გან კითხ-
ვის ში ში“ (შემთხვევათა27,9%),რომელიცსავსებითშეესაბემება2023წ.მონა-
ცემებს. გამოკითხულქალთამეოთხედიკვლავუსვამსხაზს,რომ„არ იცო და, 
ვის თვის მი ე მარ თა“ (შემთხვევათა24,5%)ანარ სჯე რათ, რომ მი მარ თვის შემ-
თხვე ვა ში შე სა ბა მის დახ მა რე ბას მი ი ღებ დნენ (21,4%).იხ.ცხრილი#2,დიაგრა-
მა#2.
	სტატისტიკა ცალსახად მეტყველებს საზოგადოების მხრიდანოჯახში ძალა-
დობისწინააღმდეგშეუწყნარებლობისგამოხატვისდაძალადობაგამოვლილი
ქალებისმიმართმეტიმგრძნობელობისდამხარდაჭერისსაჭიროებაზე.მკა-
ფიოა ასევე, მსხვერპლთა მხარდაჭერის სერვისების შესახებ ქალების უფრო
ფართოდინფორმირების,თავადსერვისებისმიმართსანდოობისგაზრდისდა
ქალთასაჭიროებებზემორგებისაუცილებლობა.
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ძალადობის შემთხვევაში, 
მიგიმართავთ თუ არა 

დახმარებისთვის ძალადობის 
მსხვერპლთა მხარდაჭრის 
რომელიმე სერვისისთვის? 

დიაგრამა #1



რატომ არ მიმართეთ 

არავის/არც ერთ სერვისს 

ოჯახში ძალადობის 

შემთხვევაში?  

2023 წ.

პასუხების 

რაოდენობა

შემეშინდა ოჯახის წევრების/

ახლობლების/ნაცნობების 

უარყოფითი რეაქციის 

17

არ ვიცოდი, ვისთვის მიმემართა 11

ვიფიქრე, რომ მაინც ვერ 

მივიღებდი დახმარებას

25

არ მინდოდა, ჩემი პრობლემის 

შესახებ ინფორმაცია 

გახმაურებულიყო

77

ცხრილი #2

დიაგრამა #2

ოჯახ ში ძა ლა დო ბის შემ თხვე ვა ში ვის ან  მხარ და ჭე რის 
რო მელ სერ ვისს მი მარ თავ დით ან მი გი მარ თავთ თა ვის დაც ვის მიზ ნით? 

პოლიცია (ზარი 112-ში)

ცხელი ხაზი-  116 006

 ადგილობრივი ხელისუფლება (მაგ: სოციალური 
პროგრამები, ერთჯერადი დახმარება, 

ბინის ქირა და ა.შ.)

ცენტრალური ხელისუფლება (თავშესაფარი ან 
კრიზისული ცენტრი)

არასამთავრობო (უფლებადამცველი) ორგანიზა-
ციები (მაგ: ფსიქოლოგიური, იურიდიული კონ-

სულ ტა ცია, თავშესაფრის/კრიზისული ცენტრის 
მომსახურება და ა.შ.)

იურიდიული დახმარების სამსახური

მანდატურის სამსახურის ფსიქოსოციალური 
მომსახურების ცენტრი

ახლობლები/მეგობრები

 არავის

მოძღვარი

 რატომ არ მიმართეთ, ან არ მიმართავდით 
ოჯახში ძალადობის შემთხვევაში?  

2024

დიაგრამა #3

238;  27.9%

209;  24.5%

182;  21.4%

130;  15.3%

64;  7.5%

28;  3.3%

სტიგმა და საზოგადოების 
განკითხვის შიში

სხვა

მოძალადის მხრიდან 
შურისძიების შიში

ვიფიქრე, რომ მაინც ვერ 
მივიღებდი დახმარებას

არ მინდოდა, ჩემი პრობ ლე-
მის შესახებ ინფორმაცია 

გახმაურებულიყო

არ ვიცოდი, ვისთვის 
მიმემართა
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ძა ლა დო ბა გა მოვ ლილ ქალ თა მხარ და ჭე რის სერ ვი სე ბის მე ტად 
პო პუ ლა რი ზე ბა, მა თი ხილ ვა დო ბი სა და გამ ჭვირ ვა ლო ბის გაზ რდა

 ძალადობის მსხვერპლთა დახმარების შესახებ მოსახლეობის მეტი ინტენ-
სივობითინფორმირება(მაგ:შეხვედრები,ინდივიდუალურისაუბრები,საინ-
ფორმაციოკამპანიისწარმოებასოციალურიქსელებით,ფლაერების/ბუკლე-
ტებისსაშუალებითდაა.შ.);განსაკუთრებითმნიშვნელოვანიაადგილობრივი
ხელისუფლებისჩართულობაინფორმაციულკამპანიებში;

 116006-ისდამობილურიაპლიკაციების(მაგ:112,Safeyou)ბავშვთადახმარე-
ბისხაზის111-ისშესახებმოსახლეობისმეტადინფორმირება;

 ქალთამიმართძალადობისსაკითხებზეპასუხისმგებელირეფერირებისსუ-
ბიექტების, მათ შორის ექიმების, პედაგოგების, პოლიციის, სოციალური მუ-
შაკებისმეტიინფორმირება ოჯახში/ქალთამიმართძალადობისარსებულ
სერვისებზე(მუნიციპალური,არასამთავრობოსერვისები)დამათიდახმარე-
ბითინფორმაციისფართოდგავრცელებამოსახლეობაში;

 არსებულისერვისებისადმისანდოობისგაზრდისმიზნითქალებისთვისმეტი
ინფორმაციის მიწოდება არსებულისერვისებისმიზნების, პროცედურებისა,
ხარისხისსტანდარტებისშესახებ;

 სოციალურიმუშაკებისმხრიდან,მათშორისბავშვთაუფლებებისდაცვისგან-
ყოფილებისსოციალურიმუშაკებისინტენსიურიმუშაობა ძალადობისრის-
კ-ჯგუფში შემავალი მოწყვლადი კატეგორიისოჯახებთან,და ინფორმაციის
ფართოგავრცელება;

 ძალადობაგამოვლილქალთაწარმატებულიისტორიებისგავრცელება,რომ-
ლებმაცუკეთესობისკენშეცვალესთავისიცხოვრებაშესაბამისიდახმარების
მიღებისშემდეგ.

სა ზო გა დო ე ბის ცნო ბი ე რე ბის გაზ რდა და ძა ლა დო ბა გა მოვ ლი ლი 
ქა ლე ბის მი მართ მე ტი მგრძნო ბე ლო ბის და მხარ და ჭე რის გაძ ლი ე რე ბა

 ცნობიერების ამაღლებისფართო კამპანიების ჩატარებადა საზოგადოების
ინფორმირება ქალთა მიმართოჯახში ძალადობის სოციალური მავნებლო-
ბისშესახებდამათშისოციალურიდაკოლექტიურიპასუხისმგებლობისგაღ-
ვივებაძალადობისპრევენციისადამასთანბრძოლისსაქმეში;

 მამაკაცებისჩართვამავნესტერეოტიპებისდაგმობისდაგენდერულითანას-
წორობისმხარდასაჭერად.


